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Instrucciones de instalacion

Maquina para fabricar cubitos de hielo con sistema de flujo de agua
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Descripcion general de la maquina de hielo

1.La maquina de hielo de nuestra empresa adopta tecnologia avanzada y

método de la técnica, y la calidad estricta y completa

La inspeccion garantiza un rendimiento excelente.

2.El componente principal de la maquina de hielo es el compresor que adopta

la marca mundialmente famosa, como Embraco, Secop, Tecumseh.

Junto con la configuracion razonable de la refrigeracion.

sistema, hace que el rendimiento de la maquina de hielo sea mas confiable y

El consumo de energia es menor.

3. Carcasa de acero inoxidable 304 de calidad alimentaria, elegante y duradera.
resistente a la corrosion, facil de limpiar.

4.La capacidad de refrigeracion de la maquina de hielo tipo refrigeracion por agua es estable,
no se ve afectado por la temperatura ambiente. Puede hacer hielo tranquilamente.

con suficiente produccion en verano caluroso.

5. El sistema avanzado de control por microcomputadora industrial puede producir hielo.
Proceso de fabricacion y recoleccién de hielo automaticamente. tiene muchos tipos

de funciones de proteccion que hacen que la maquina de hielo sea conveniente y
seguro de usar.

6. Los productos de nuestra empresa han pasado ISO9001-2008, CE, RoHS.
certificados.

Recibir y comprobar
Gracias por seleccionar la maquina de hielo automatica de nuestra empresa. Para proteger
sus derechos e intereses legitimos, preste atencion a lo siguiente al recibir y revisar la
maquina: 1. El embalaje exterior de la maquina esta intacto.

2. El modelo de la maquina es consistente con el que compro.

3. La apariencia de la maquina esta en buenas condiciones.

4. Las piezas adjuntas estan completas.

5. Los componentes internos de la maquina estan en buenas condiciones.

, A .

En el proceso de transporte, debido a un apilamiento o manipulacién inadecuados, el aceite

lubricante del compresor fluird hacia la tuberia de refrigeracion, lo que provocara una

grave falta de aceite para el compresor. Una vez que se enciende la electricidad, el compresor
se quemara en poco tiempo. Por lo tanto, sugerimos encarecidamente que después de

que el cliente reciba nuestra maquina, la coloque en la posicién correcta durante un dia,

para que el aceite lubricante pueda fluir de regreso al compresor, luego instale y use la maquing.

N A
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Estructura exterior de la maquina de hielo y nombres de interfaz

[ Placa de identificacion del modelo

Puerta de plastico del deposito de hielo.

l — Pantalla de visualizacion

Panel frontal

/ Pie de apoyo

Interruptor de alimentacién

(opcional)

T
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Tubo de Entrada de agua helada

drenaje (negro) (hilo blanco)
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Tubo de

drenaje (negro)
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Etiqueta de modelo

Configuracion/

personalizacion de refrigeracion por agua

i
T
A
Y
<\ T
R
|\ I

>—‘—Entrada de agua de refrigeracion (rosca negra)

1
1
|
T Salida de agua de refrigeracion (rosca negra)
\

Entrada de agua helada

(hilo blanco)

Instalacion y colocacion del pie

1. Atornille las patas de la fabrica de hielo a la placa base.

2. Cada pie debe estar atornillado y apretado para que no se doble.

3. Coloque la fabrica de hielo en una posicién firme y plana.

4.Ajuste la altura del pie para nivelar la fabrica de hielo.

5. La maquina de hielo no es adecuada para su uso al aire libre. El

La temperatura ambiente normal de uso es de 10 a 38 grados centigrados
y la temperatura del agua es de 5 a 30 grados. Nuestra temperatura
maxima de produccién de hielo es: temperatura ambiente: 21

grados, temperatura del agua 10 grados centigrados. Las altas
temperaturas reduciran seriamente la cantidad de produccion de hielo.

Sugerimos que el cliente coloque la maquina de hielo en una habitacion
con aire frio.

-3-
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6. La maquina fabricadora de hielo no debe instalarse en un ambiente
sin alcantarillado ni filtracién de agua, y esta estrictamente prohibida en
equipos de alta temperatura.

7. Las maquinas para fabricar hielo enfriadas por aire (como refrigeradores, hornos, etc.) dependen de
la circulacién del aire para disipar el calor. Por lo que es necesario mantener el espacio por encima
de los 15 cm para beneficiar la disipacion del calor.

Instalacion del suministro de agua 1. La

magquina de hielo debe utilizar agua potable filtrada a temperatura atmosférica normal.

2. La presion del agua del suministro de agua debe controlarse entre 0,3 ~ 3 MPa,

si es necesario instalar una valvula reductora de presion de sobrepresion.

No apﬁete la manguera de entrada de agua.

3. Los dos extremos de la manguera de entrada de agua son juntas de rosca interna de

3/4 "(20 mm) y de rosca interna de 1/2" (15 mm) con arandelas de sellado de silicona, por lo
que no es necesario enrollar cinta.

4. El filtro de agua esta equipado con un elemento filtrante, desenroscandolo con una llave para
filtros antes de usar el filtro de agua. Saque el elemento filtrante, rompa la pelicula de embalaje
del elemento filtrante, vuelva a colocarlo como estaba antes y atornillelo. Cambiar el elemento

filtrante cada medio afio en proceso de uso.

5. Tenga en cuenta que la cubierta del filtro tiene marcas de direccion de entrada y
salida de agua.

6.Conecte la junta de 3/4 "con la entrada de agua de la maquina (rosca exterior blanca de 3/4") y
conecte la junta de 1/2 "con la tuberia de suministro de agua.
7. Maquina de hielo refrigerada por agua, se agregaron una junta de entrada y una de

salida de un tubo de rosca externa de 3/4”, el color negro las distingue de la entrada de agua
para hacer hielo.

8. La maquina de hielo se drena por gravedad. Por lo tanto, es necesario asegurarse de

que la tuberia de drenaje tenga suficiente pendiente y caida.
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Instalacion de maquina todo en uno

Agua pura

Maquina de hielo *Precaucion *Precaucion

™~ /

Tubo de entrada de 4/6' Tubo de entrada de 4/4'

Agua del grifo

enfriada por aire

L
]

NI
W

7

[S—

penare R

Tubo de desagiie
T" e —

El ncleo del fltro debe retirarse antes de su uso, arrancando la Agua pura

fa de agua helada

La tapa del filtro

Agua del grifo
27
pelicula de embalaje y apreténdola nuevamente.

Cartucho de filtro El tanque de filtro

Entrada de agua de

Enfriado hidraulicamente
maguina de hielo //Zﬁ MHm r=1
/4 000 h\
*Precaucion \ “*Precaucion

Alcantarilado ; . -
Alcantarilado Las uniones de tuberias en la maquina tienen sefiales. Si hay un

\ conflicto, la marca en la méquina es el criterio. La interfaz del hilo blanco debe

Tubo de desagiie

T

T
T
i
T
T

L

serla entrada del agua

limentacion con agua helada

*Precaucion: Las interfaces de marcas de remolinos necesitan cinta adhesiva. _5
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Diagrama de instalacion de la maquina dividida

1. La instalacion de la maquina dividida debe

prestar atencion al tipo de refrigeracion por agua
mas que a la condensacion en las dos juntas de

Parto g0 conrol massir do maquina do el diida

drenaje. 2. El

fondo del tanque de almacenamiento de hielo
tiene una salida de drenaje en la parte inferior.
Primero, el cabezal de conexién de rosca
exterior 4/6 de los accesorios se atornilla en el
orificio central en la parte inferior del cubo de
almacenamiento de hielo, luego se conecta
con la manguera 4/6 y finalmente se exporta a la alcar

Tuberia de entrada de agua de

condensacion (refrigeracién por agua)

sleuam Doptsto do amacenamiar da sl

X

*Procaucon *Procaucon

A

El tubo de drenaje del condensador tiene presién y no se puede conectar con otros

drenajes para evitar que la caja fluya hacia la maquina y debe insertarse en la

alcantarilla de forma independiente.

Parte de control maestro de la
A méquina de hielo
dividida (refrigerada por

El filtro unipolar presentado por nuestra empresa no cumple con el estandar

de agua potable. {Comprelo y vuelva a colocarlo usted mismo!

el condensador de aire

Interfaz de alimentacion

*Precaucion: Las interfaces de marcas de remolinos necesitan cinta de agua helada (blanca)

. Interfaz de drenaje de
adhesiva. -6- limpieza automatica (negra)
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Manual de funcionamiento del panel de control LCD
(Disponible para algunos modelos)

Descripcion general: Esta es una maquina de fabricacion de hielo completamente automatica; todos los
programas del panel de control LCD se han configurado en fabrica. Por lo general, el usuario sélo
necesita realizar una operacién sencilla. Coloque la maquina en la ubicacién adecuada y conéctela

a las fuentes de alimentacién. (Si su maquina tiene un interruptor rojo en la parte trasera o en el lado
izquierdo de la maquina, enciéndalo. I=Encender, O=Apagar) Luego, el panel de control LCD se iluminara,
la maquina funcionara automaticamente, el usuario no necesita ninguiin otra operacién. Si desea detener

la maquina, simplemente cierre el interruptor rojo.

Nota: Desenchufe las fuentes de alimentacion después de terminar el dia de trabajo.

. Instruccion del botén

A. Hay cinco botones tangibles debajo del control.
panel

Nombre Funcién

Enciende/apaga la maquina y
Boton de sncendido / apagaco
establecer el programa

Botén modelo ) o
Ajustar el modelo en ejecucion

Fotos
O

n Botén Limpiar/Configurar Limpiar y configurar
&
* A

Aumentar el espesor del hielo.
Botén Programar/+

y el tiempo de servicio

Reducir el espesor del hielo.

i ] Botén de luz/- Y tiempo de servicio, controla la

7.
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maquina de hielo con sistema de flujo de agua

B. Las instrucciones exactas sobre la funcion de los botones.

a. Boton de encendido/

apagado 1. Presionelo para apagar la maquina de hacer hielo en el estado de encendido.
2. Presiénelo para encender la maquina de hacer hielo en el estado de apagado.

3. Presidénelo para programar la hora en el estado de configuracién del horario.

4. Presione para apagar la maquina en el estado de horario.

b.Botdn Limpiar/Configurar

1. Presione el botén en el estado de apagado, soltando el botén cuando parpadee, la maquina
Funciona en limpieza manual.

2. Presione el botén en el estado de limpieza manual, la maquina pasa al paso de drenaje y luego ingresa al proceso de enjuague una vez

finalizado el drenaje. Presione el boton en el estado de enjuague, la maquina ird a drenar y luego pasara al siguiente procedimiento.

3. Presione el botén para pasar a limpieza manual, en el estado de congelacién de hielo, recoleccion de hielo y extraccion de hielo.
lleno .

c.Botén Schedule/+ 1.

Presiénelo para ingresar a la configuracion del horario cuando esté apagado.

2. En el estado de configuracion del horario, presione el boton para aumentar 10 minutos, presione prolongadamente para

aumentar el tiempo continuamente.

3. En el estado de configuracion, presione el boton para aumentar uno de los parametros, presionando prolongadamente para aumentar

continuamente. d.

Botén de luz/- 1. En el

estado de configuracion, presione el botén para reducir uno de los parametros, presione prolongadamente para reducir continuamente.

2. En el estado de configuracion del horario, presione el botén para reducir 10 minutos, presione prolongadamente para reducir
continuamente.
3. En el estado de no configurado, presione el boton para encender/apagar la luz azul. . Instrucciones

de estado del panel de control LCD (instrucciones de dibujo)

¢ Expansion Water pump

L status

e
)

Comp}

Time schedule

Froozing

ON, OFF Mode Clean set Schedule gh
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1. Encendido: el panel de control LCD se ilumina.

2. Encienda el retardo de tiempo:

Entrada de agua: muestra el tiempo C00, se iluminan los iconos de Limpieza, Congelacion, Recoleccion de cubitos de hielo y Hielo

lleno de almacenamiento .

Encienda la limpieza: el tiempo de visualizacién es el tiempo de limpieza, el icono de limpieza se ilumina.

Equilibrio de presion: se iluminan los iconos de Limpieza, Congelacion, Recoleccién de cubitos de hielo y Hielo lleno de almacenamiento .
Si el sensor del condensador tuvo una falla, el icono de Falla se enciende, el icono del sensor del condensador se enciende y la
temperatura muestra EE.

3. Limpieza manual: el icono de limpieza parpadea. Muestra que el tiempo es el tiempo de limpieza. (No mostrara

icono, si el programa no tiene funcién de limpieza.
4. Congelacion de hielo: Rreezing, Comp. y con respecto a los iconos se iluminan.

El tiempo de visualizacion es el tiempo de congelacion del hielo. Después de ingresar al programa de cuenta regresiva, muestra

el tiempo restante para hacer hielo. En el estado de apagado retrasado, el icono de congelacion parpadea.

Si el sensor del condensador tuvo una falla, la luz del icono de falla se enciende, el icono del sensor del condensador se enciende y la
temperatura muestra EE.

5. Recoleccion de hielo: el icono de recoleccion de cubitos de hielo se ilumina. El tiempo de visualizacién es el tiempo de recoleccion de cubitos de hielo.
En el estado de apagado retrasado, el icono de recoleccion de cubitos de hielo parpadea.
Si el sensor del condensador tuvo una falla, el icono de Falla se enciende, el icono del sensor del condensador se enciende y la
temperatura muestra EE.

6. Hielo lleno: se ilumina el icono de hielo lleno de almacenamiento . El tiempo de visualizacién es hielo a tiempo completo. toda la carga funciona
se apagara.
El icono de hielo lleno de almacenamiento funciona con el tablero del conducto de hielo. Cuando se cierra el tablero del conducto de hielo,
el icono de Hielo lleno de almacenamiento se ilumina, el icono de Hielo lleno de almacenamiento se apaga cuando se abre el tablero
del conducto de hielo. No se presiona ninguin botén durante 60 segundos, la pantalla esta bloqueada y el icono de bloqueo de pantalla se
ilumina. Presione cualquier tecla para desbloquear.
Se libera hielo lleno (el compresor esta en estado de retraso), el icono de almacenamiento de hielo lleno parpadea, se enciende con
retraso. Si el sensor del condensador tuvo una falla, la luz del icono de falla se enciende, el icono del sensor del condensador se

enciende y la temperatura muestra EE.
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7. Fallo: El icono de fallo se enciende y los iconos de estado de fallo correspondientes se encienden. Todos los trabajos de carga
se apagaran.

8. Apagar: Muestra APAGADO.

9. Configuracion de la hora programada: el icono de programacion horaria se ilumina. El tiempo de visualizacion es el tiempo programado.
para encender la maquina.

10. Estado del programa: todos los iconos de Limpieza, Congelacion, Recoleccion de cubitos de hielo y Hielo lleno de
almacenamiento se iluminan. El icono de programacion horaria parpadea. Mostrando la cuenta regresiva del tiempo

programado.

11. Fallo del condensador, el icono de Fallo se enciende, el icono del sensor del condensador se enciende y la maquina funciona.

12. Fallas en la placa del conducto de hielo o en el interruptor de lleno de hielo, la tapa de hielo se enciende y el icono de falla parpadea.
13. Fallo en la fabricacién de hielo en tiempo extra, si ocurre 10 veces consecutivas, icono de Congelar tiempo extra
Se ilumina El icono de fallo parpadea.
14. Fallo de recoleccion de hielo en horas extras, si ocurre 3 veces consecutivas, icono de recoleccion de hielo en horas extras
Se ilumina El icono de fallo parpadea.

15. Fallo de alta temperatura (la temperatura de condensacion es superior a 65 grados Celsius),
Alta temperatura. El icono se ilumina y el icono de Fallo parpadea.

16. Fallo de escasez de agua, después de 4 minutos de entrada continua de agua, el agua aun no esta llena, el icono de escasez de agua

se ilumina y el icono de Fallo parpadea.

17. Fallo de alta presion, interruptor HP abierto (la funcién no es valida sin el interruptor HP),

El icono de alta presion se ilumina y el icono de fallo parpadea.

-10-
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. Varios procedimientos de uso frecuente para su referencia. Siga los siguientes pasos cuando lo
necesite.
A. {Como ajustar el espesor del hielo?

Paso 1. Cuando esté haciendo el modelo de hielo. Presione el botén discrecional de los cinco para

desbloquear.

-11-
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Paso 3. Presione el boton Programar/+ y el botén Luz/- para ajustar. Presione el botén Programar/
+ por una vez, la posicién que muestra la temperatura aparecera "01" como se muestra en la siguiente

imagen. Significa que el tiempo de fabricacion de hielo aumentara 1 minuto, el hielo

volverse espeso.

Presione el botén Light/- por una vez, la posiciéon que muestra la temperatura aparecera "-1"
como en la siguiente imagen. Significa que el tiempo de fabricacion de hielo se reducira 1 minuto y el
hielo se adelgazara. Después de la configuracién, no necesita ninguna otra operacion; la

maquina reanudara la produccién de hielo automaticamente.
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B. ¢ Cémo limpiar la maquina?
Paso 1. Presione uno de los cinco botones discrecionales para desbloquear.
Paso 2. Presione el botén Encendido/Apagado, el panel de control aparecera "APAGADO" como se muestra en la

siguiente imagen.

Paso 3. Presione el boton Limpiar/Configurar, el panel de control mostrara un patrén de limpieza.

Normalmente, 2 minutos para limpiar la maquina son suficientes.

Paso 4. Presione el botén Modelo 3 veces para volver a hacer el modelo de hielo.

-13-
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C. ¢ Cémo configurar el programa cuando el deposito de hielo esta lleno?
Cuando el almacenamiento de hielo esté lleno, el panel de control mostrara "lleno".

Patron de hielo como en la siguiente imagen.

Paso 1. Utilice una pala para hielo para limpiar los hielos que cubren la tabla del conducto de hielo.
Paso 2. Presione uno de los cinco botones discrecionales para desbloquearlo.

Paso 3. Presione el botén Encendido/Apagado para apagar la maquina, el panel de control

aparecera "APAGADQO". Paso 4. Presione el boton Encendido/Apagado para encender la maquina, luego

presione 3 veces el boton Modelo para volver a hacer el modelo de hielo.

-14-




Machine Translated by Google

Precauciones de rutina

1. Durante el transporte y la ubicaciéon movil, la inclinacién de la maquina de hacer hielo no debera
exceder los 45 grados. 2. Maquina de hacer hielo, utilice una fuente de agua independiente y
verifiquela periédicamente para evitar que la presion del agua sea demasiado baja, fluctde o se
obstruya el filtro.

3. No almacene articulos diversos en la sala de almacenamiento de hielo, ni congele alimentos en
la sala de almacenamiento de hielo y mantenga limpia la pala de hielo.
4. Cambie la puerta de plastico del cubo de almacenamiento de hielo, debe estar ligeramente
abierta y cerrada, no golpee la puerta de la caja, después de tomar el hielo, cierre la puerta
corrediza del cubo de almacenamiento de hielo.

5. La maquina de hacer hielo debe estar alejada de la fuente de calor. Esta estrictamente
prohibido su uso en ambientes de alta o baja temperatura. Es necesario evitar la luz solar directa
para no afectar la disipacién de calor de la maquina.

6. Esta prohibido lavar la superficie de la maquina de hacer hielo directamente con agua, de lo
contrario podria provocar cortocircuitos, fugas y otras fallas.

7. Después de usar la maquina de hacer hielo por un periodo de tiempo, si esta parada por un
tiempo prolongado, se debe electrificar cada dos meses durante cuatro a seis horas.

ey ! 4
THEC, b s
00 1— (U]
N4 -
— _
Place smoothly Ventilate well Avoid exposing to

the sun and rain

Cuestiones de seguridad eléctrica 1. Esta

estrictamente prohibido enchufar y desconectar el enchufe cuando esté mojado; el enchufe
debe desenchufarse antes de realizar trabajos de mantenimiento y limpieza.

2 Debe asegurarse de que el enchufe esté equipado con un cable de conexion a tierra 'y
una conexion a
tierra segura. 3. El sistema de control eléctrico tiene un voltaje de mas de 36 V y su uso no se
puede abrir ni tocar libremente. Si es necesario, comuniquese con el fabricante
o con personal técnico y profesional calificado.
4. La conexion de alimentacién debe marcarse de acuerdo con la placa de identificacion, usar la
fuente de alimentacién especificada y determinar que las especificaciones de los cables
utilizados en el circuito de conexién pueden cumplir con los requisitos. Utilice una toma de
corriente especial y un fusible si es necesario.
5. Cuando la maquina de hacer hielo esté parada, se debe desconectar el enchufe
o cortar el suministro de energia.

-15-
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Tiempo segun la descripcién.

parte del circuito de lixiviacion.

la eficiencia frigorifica.

agua en las tuberias de entrada y drenaje.

Mantenimiento

Para mejorar la confiabilidad y la vida util de la maquina de hielo y evitar el aumento del coeficiente de
consumo de energia de la produccion de hielo, el mantenimiento y la conservacion deben
realizarse de acuerdo con los requisitos de este manual.

1. Limpie con frecuencia el entorno alrededor de la fabrica de hielo para mantenerlo limpio, no
Conecte la maquina de hacer hielo en el caso de persianas de ventilacion.

2 La limpieza de la carcasa se puede realizar con un agente de limpieza neutro y

luego limpielo con un trapo hecho de un material suave. Comercial

Cuando sea necesario, se puede utilizar un agente limpiador y pulidor de acero inoxidable.

3. El elemento filtrante debe revisarse periédicamente. La mayoria del filtro ordinario.
El elemento se reemplaza en medio afio, y el nlcleo superior debe reemplazarse en

4. Las tuberias de agua se pueden lavar directamente cuando el tanque de agua y el hielo
Se limpian los barriles de almacenamiento. No deje que la presion del agua sea demasiado grande, no
Lave directamente la bomba de agua y la parte superior del hielo, para evitar que

5. Mantenimiento del condensador de la maquina de hacer hielo enfriada por aire: tres meses para limpiarlo
un condensador enfriado por aire. Se recomienda una aspiradora con un cepillo suave o un cepillo.

Dispuesto en la direccion de la aleta para evitar que el dafio de la aleta afecte

6. Mantenimiento de la invernada: ademas de cerrar la fuente de agua
Y fuente de alimentacion, también se necesita el tanque de agua de la maquina de hielo, residual

y'\

Cualquier mantenimiento de la maquina de hacer hielo es
no dentro de la garantia del fabricante.

A

Antes de realizar trabajos de limpieza y mantenimiento,
asegurese de cerrar el agua y la electricidad y
desenchufar el enchufe.

a

Si la escala de la maquina de hacer hielo es grave o el
canal esta bloqueado, Ilame al siguiente

-teléfono de atencién de venta. Habra un cargo
para servicio puerta a puerta.

a

El borde de la aleta del condensador de viento es
afilado; tenga cuidado al limpiarlo.

periédicamente.

A

El cartucho del filtro debe reemplazarse
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Pasos de trabajo de la maquina de hielo

Los pasos de trabajo de la maquina de hacer hielo se dividen en tres partes: 1. La

limpieza automatica de la maquina de hacer hielo (una vez, tiempo de 2 minutos).

Cuando se inicia cada maquina de hielo, se lleva a cabo automaticamente el programa de
limpieza automatico de 2 minutos para limpiar los objetos flotantes en la rejilla de hielo y el tanque.
En 2 minutos el fregadero agua ininterrumpida, funcionamiento de la bomba. El usuario puede
escuchar el ruido del funcionamiento de la bomba que fluye desde la parte superior de la rejilla de
hielo hacia el fregadero y luego se desborda desde el fregadero, desde la salida de drenaje del
cubo de

almacenamiento de hielo. 2, hielo (ciclo de trabajo, el mas largo de 40 minutos)

Después de completar la limpieza automatica, la bomba tardara 45 segundos en iniciarse y luego
comenzara a producir hielo. Al hacer hielo, la bomba de agua funciona continuamente desde
arriba de la rejilla de hielo hasta el fregadero, y el agua se ira enfriando lentamente hasta
congelarse. El espesor del hielo se mide mediante el detector de espesor del hielo durante el
proceso de fabricacion de hielo. Cuando se alcance el espesor de la prueba, el programa
pasara al paso de deshielo. Si el espacio del detector de espesor de hielo es demasiado
grande, se le forzara a entrar en el programa de descongelacion después de mas de 40 minutos de
tiempo de fabricacion de hielo.

3. Deshielo (ciclo de trabajo, hasta 4 minutos)

En el procedimiento de deshielo, el hielo se calentara, el hielo y la rejilla de hielo seran la
conexién que se derretira, cuando el hielo debido al peso y no se pueda unir a la rejilla de hielo, se
caera, complete un deshielo. proceso.

Cuando el hielo cae, la placa de agua se volteara y luego la placa de retencion de agua se
restablecera debido al peso muerto, y luego la maquina comenzara a producir hielo nuevamente.
Cuando hay demasiado hielo en la cubeta de hielo, el bloque de hielo no se puede restablecer y se
considera que el chip de control esta lleno de hielo y se apaga temporalmente hasta que se reinicia
la placa de retencion de agua.

Autodiagnostico de fallas 1. Bomba:

puede observar directamente si hay agua desde la rejilla de hielo hacia arriba, si no hay falla
en la bomba.

2. Refrigeracién: después de 10 minutos de hacer hielo, el agua en el fregadero estara
significativamente mas fria y podréa sentir la temperatura del agua directamente tocando la rejilla
de hielo o el agua corriente.

3. Influentes: uno por uno en el proceso de limpieza automatica se puede observar
en la tuberia de desbordamiento del tanque que fluye constantemente hacia el tanque de
almacenamiento de hielo. En el proceso de fabricacion de hielo, puede introducir la mano en
el tanque de agua para sentir la cantidad de agua; la situacién normal representa mas de la
mitad del fregadero.
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Fault Detection

Falla

Causa posible

Solucion

Mal contacto del enchufe.

Reemplace el enchufe.

La maquina
de hielo no arranca.

El depésito de hielo esta lleno de hielo.

Retire el hielo, la maquina funcionara automaticamente.

La tapa de la bandeja de hielo no se reinicia.

Ajuste la cubierta para que se reinicie libremente.

La maquina de

El suministro de agua no se ha abierto o no esta
conectado firmemente.

Vuelva a comprobar el suministro de agua.

hielo se apaga

después de la operacior

La maquina de hielo no se colocé horizontalmente.

Ajuste los pies para que estén horizontales.

Interruptor de control de temperatura de alto voltaje
accion.

Abra el panel frontal, limpie el condensador.

No limpio mas de dos meses.

Abra el panel frontal, limpie el condensador.

La temperatura del agua es demasiado alta.
(Suele ocurrir en verano).

la transparencia
del cubo de hielo
es pobre o la
forma del

el hielo es

incompleto.

La calidad del agua es mala.

falta de hielo
L Limpiar los articulos diversos de los alrededores y
produccion. La es i alta. Utilice un ventilador eléctrico para aumentar la temperatura.
enfrie y el aire circule.
El espacio del entorno es pequefio o cerrado. Limpie los articulos diversos circundantes para que
el aire circule.
La valvula de entrada de agua falla y se mantiene abierta. Reemplace la vélvula de entrada de agua.
(el tanque de agua esta desbordado).
Ajuste inadecuado del detector de espesor de hielo. Restablecer el detector de espesor de hielo
El

Instale el filtro, reemplace el elemento filtrante.

El tanque de agua y la bandeja de hielo estan demasiado sucios.

Limpie la fabrica de hielo y reemplace el
Elemento de filtro.

La rejilla del filtro de la valvula de entrada de agua esta sucia.

Limpie la rejilla del filtro de la valvula de entrada de agua.

Gran cantidad de agua corriente arriba

bandeja de hielo.

Apriete el tubo de silicona de la bomba de agua y
regule el flujo de agua.

La valvula de drenaje falla y se mantiene cerrada.
(Fébrica de hielo dividida).

Reemplace la vélvula de drenaje.

El cubo de hielo

no puede caer.
de la bandeja de

El hielo es demasiado espeso.

Ajuste el espesor del hielo.

El detector de hielo esta sucio y suelto.

Limpiar la sonda y comprobar la conexién.

hielo.
La maquina de hielo causa inestabilidad, el pie ) .

Ruidos ) Coloque la maquina de hielo suavemente.
cuelga en el aire.

excesivos.

La carcasa de la maquina de hielo toca otros objetos.

Evite tocar otros objetos.

La carcasa de

la maquina de hielo.
se ha condensado
agua.

La puerta del depdsito de hielo no esta
completamente cerrada.

Apague
de hielo.

el tanque de

Trabajar en condiciones de alta temperatura y humedad.
ambiente.

Fenémeno normal.
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Antes de llamar al servicio

Si la fabrica de hielo no funciona correctamente, confirme el siguiente contenido antes de
realizar una llamada telefénica:

1. ¢ Es normal el suministro de agua de la fabrica de hielo?

El método de inspeccion es aflojar la entrada de agua helada (juntas de 6") detras de la
maquina; cuando se afloja hasta cierto punto, el agua se escapara. El suministro de la fuente
de agua sera normal cuando el agua exuda durante un periodo prolongado; de lo contrario, no
habra agua.

2. ¢ Se ha conectado o no la maquina de hielo a la fuente de alimentacién?

La maquina de hielo producida por nuestra empresa es completamente automatica sin
operacion manual. Solo necesita conectar la fuente de alimentacion y abrir el interruptor

rojo en el costado posterior de la maquina de hielo. Deje que la persona que entiende

de electricidad verifique si la maquina de hielo esta electrificada y se concentre en )
verificar la base del enchufe.

3. Modelo y nimero de serie de nuestra maquina de hielo.

Hay una placa de modelo y numero de serie en el panel lateral de la maquina.

A

Si falla debido a motivos del usuario (como falta de suministro de agua,
falta de suministro de electricidad, factores ambientales, etc.) se cobraran
cargos por servicio puerta a puerta.

a

Al comprobar la fuente de agua, no desenrosque completamente la interfaz de
entrada de fabricacion de hielo para evitar el chorro de agua a alta presion.

A

[Las piezas de plastico de la maquina de hielo no entran dentro del alcance de la garanli%
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Garantia

1. Nuestra empresa se compromete a garantizar el periodo de garantia de la maquina de
un afo, dentro del periodo de garantia, libre de servicio artificial y reemplazo de piezas.

2. Las piezas plasticas de la maquina no estan cubiertas por la garantia.

3. La garantia de nuestra empresa es de responsabilidad limitada, no asume toda la
responsabilidad solidaria ademas de la propia maquina de hielo.

4. El alcance de la garantia de nuestra empresa no incluye el mantenimiento diario, la
limpieza o el mantenimiento y fallas causadas por no

instalar o usar de acuerdo con las instrucciones.

5. El servicio de garantia sera realizado por la agencia distribuidora u organizacion
de mantenimiento autorizada por nuestra empresa.

Tratamiento de maquinas fuera de servicio

El material aislante entre la carcasa metalica y el depdsito de almacenamiento de
hielo es un material combustible de espuma de poliuretano. Después de
desechar la maquina, tratela de acuerdo con las normativas nacionales o

locales sobre el tratamiento de residuos combustibles.
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a

Las instrucciones son la parte indivisa de la maquina de hacer hielo.

El usuario debera conservarlo adecuadamente.




